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UvoD

2024. godina protekla je vrlo aktivno posebice u marketinskom smislu. Nekolicina aktivnosti Turisticke
zajednice opéine Lovran podigla se na veéu razinu kvalitete ali i glas o njima pronio na Siru zajednicu
pa ak i van granica Republike Hrvatske.

lako je ova godina bila izazovna i rezultati su bili neizvjesni zbog proslogodiinjeg porasta cijena i
inflacije to se dosta lode odrazilo na percepciju nase destinacije u oéima gostiju, Lovran je ipak ostvario
odli¢an broj i dolazaka i noéenja u odnosu na 2023. godinu.

Tijekom cijele 2024. godine intenzivno se prikupljalo i informiralo o novom nadolaze¢em Zakonu u
turizmu koji je na snagu stupio s 1.1.2024. godine a koji sa sobom nosi neke nove zadace i izazove.




PLANIRANI PRIHODI za 2025. godinu

SVEUKUPNO.

Plan za 2024. Plan za 2025. udio indeks plan

PRIHODI (u EUR) (u EUR) % 2025/2r())24
lzvorni prihodi 210.000,00 € 219.000,00 € 61% 104
Turisti€ka pristojba 180.000,00 € 189.000,00 € 53% 105
Clanarina 30.000,00 € 30.000,00 € 8% 100
Prihodi iz proracuna
opéine/grada/Zupanije i driavnog
proracuna 40.000,00 € 43.000,00 € 12% 108
Prihodi od sustava turistickih zajednica 7.000,00 € 57.000,00 £ 16% 814
Prihodi iz EU fondova - € - € 0% #DIV/01
Prihodi od gospodarske djeiatnosti - € - € 0% #DIV/0!
Preneseni prihod iz prethodne godine 65.000,00 € 40.000,00 € 11% 62
Ostali prihodi - € - € #DIV/0!

Planirani prihodi radeni su usporedo s do ovog trenutka realiziranim prihodima za 2024. godinu. lako
je ova godina bila lagano bolja i u plusu u odnosu na 2023. godinu, projekcije su da ¢e sljedeca 2025.
godina biti izazovnija nego ova jer se trend inflacije i velikog porasta cijena (a ne i kvalitete) nastavio u
2024. godini, odluka je da se prihodi budzetiraju jednako kao do sada ostvareni prihodi u 2024. Pritom
se misli na izvorne prihode i to turisti¢ku pristojbu i turisticku ¢lanarinu. Ovaj veliki porast na stavci
Prihoda od sustava turistickih zajednica odnosi se na planirana sredstva temeljem kandidature
projekata TZ-ova Opatijske rivijere na HTZ-ov Javni natjecaj sredstava za projekte udruzenih turistickih
zajednica u 2025. godini iz Fonda za udruZene turistitke zajednice — promo spot Opatijske rivijere i web
Opatijske rivijere. S obzirom da je TZ op¢ine Lovran u Projektnom sporazumu naveden kao koordinator,
tada eventualna odobrena sredstva i trodak projekta idu kroz raun TZ opcine Lovran.

sukladno obvezama iz Zakona o turistitkoj pristojbi Zupanijska skupstina Primorsko-goranske Zupanije
je na 23. sjednici odrzanoj 14. prosinca 2023. godine donijela odluke o visini turisti¢ke pristojbe za
2025. godinu za gradove i opéine s podruéja Primorsko-goranske Zupanije, koje za podruéje Opcine
Lovran glase kako slijedi:

Visina turistitke pristojbe za osobe koje koriste uslugu noéenja u smjestajnom objektu u kojem se
obavlja ugostiteljska djelatnost:

- za nocenje u smjestajnom objektu u kojem se obavlja ugostiteljska djelatnost: - za razdoblje
od 1.4. do 30.9. iznosi 2,00 eura po osobi i hocenju - za ostalo razdoblje iznosi 1,50 eura po
osobi i nocenju

- za nodenje u smjestajnom objektu iz skupine Kampovi (Kampovi i Kamp odredista): - za
razdoblje od 1.4. do 30.9. iznosi 1,50 eura po osobi i nocenju - za ostalo razdoblje iznosi 1,00
eura po osobi i noéenju

Visina godiénjeg paugalnog iznosa turisticke pristojbe za osobe koje pruZaju ugostiteljske usluge u
domadinstvu ili na obiteljskom poljoprivrednom gospodarstvu:

- za smjestaj u domadinstvu iznosi 50,00 eura po krevetu
- za smjestaj na obiteljskom poljoprivrednom gospodarstvu iznosi 30,00 eura po krevetu
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- za smjedtaj u domadinstvu u kampu i u objektu vrste kamp odmoriste ili kamp odmoriSte-
robinzonski smjetaj iznosi 70,00 eura za svaku smjeStajnu jedinicu
- za smjedtaj na obiteljskom poljoprivrednom gospodarstvu u kampu i u objektu vrste kamp
odmoridte ili kamp odmoriste-robinzonski smjestaj iznosi 35,00 eura za svaku smjestajnu
jedinicu
Visina godi§njeg pausalnog iznosa turisti¢ke pristojbe koju placa vlasnik kuce, apartmana ili stana za
odmor za sebe i ¢lanove uZe obitelji:

- za prvog ¢lana iznosi 33,18 eura
- zadrugog ¢lana iznosi 33,18 eura
- zasvakog sljedeéeg ¢lana iznosi 13,27 eura




PLANIRANE AKTIVNOSTI TURISTICKE ZAJEDNICE OPCINE LOVRAN ZA
2025. GODINU

1. lIstraZivanje i stratesko planiranje

Istrazivanje i strate$ko planiranje obuhvaca izradu strateskih i razvojnih planova turizma kao i akcijskih
i operativnih planova, istraZivanje i analizu trZista te mjerenje ucinkovitosti promotivnih aktivnosti.

Prema novom Zakonu o turizmu koji je stupio na snagu 1.1.2024. sve turisticke zajednice su duzne u
roku dvije godine napraviti dva nova dokumenta i to Kapacitet prihvata i Model upravljanja. To bi
znatilo da do kraja 2025. godine i TZ opéine Lovran mora napraviti svoje. Prema prethodnim
konzultacijama s nacelnikom Opéine Lovran Bojanom Simoni¢em dogovoreno je da ipak ne idemo u
kreiranje strateskih dokumenata kao subregija Opatijska rivijera zbog velikih razlicitosti u potrebama,
nadinu funkcioniranja ali i viziji za buduénost u odnosu na ostale TZ-ove Opatijske rivijere, a time i
ostale JLS. Prikupljaju se ponude za te dokumente i prije pristupanja izradi dobro ¢e se prouciti ponude.

[znos potreban za realizaciju aktivnosti: 15.000,00 €
Nositelj aktivnosti i partneri: TZO Lovran u suradnji s Opcinom Lovran

Rok realizacije: 1 godina

2. Razvoj turistickog proizvoda

Razvoj turistitkog proizvoda sadrii sve aktivnosti za identifikaciju i vrednovanje te za ofuvanje i
stvaranje prepoznatljivog i privlacnog turistitkog okruZja i aktivnosti za unapredenje proizvoda, a koje
imaju za cilj pozicioniranje Lovrana u destinaciju koja je privlatna i ugodna za boravak njezinim
stanovnicima i turistima.

lznos potreban za realizaciju aktivnosti: 109.100,00 €
Nositelj aktivnosti i partneri: TZO Lovran
Rokovi realizacije aktivnosti: sijecanj — prosinac 2025.

2.1. Identifikacija i vrednovanje resursa te strukturiranje turistickih proizvoda
Na ovoj stavci nema planiranih sredstava za 2025. godinu.

2.2. Sustavi oznacavanja kvalitete turistickog proizvoda
Ovdje se fokus stavlja na turisticku industriju. Kod ove se stavke prvenstveno misli na oznadavanje
kvalitete, npr. labeling obiteljskog smjestaja i opéenito dodjela oznaka kvalitete u koordinaciji s
regionalnom turistickom zajednicom; suradnju s renomiranim pruZateljima usluga oznacavanja
kvalitete te suradnju s predstavnicima turisticke ponude po proizvodima radi podizanja kvalitete
ponude u destinaciji {npr. suradnja TZ-a s ugostiteljima, hotelijerima itd.)

Na ovoj stavci nema planiranih sredstava za 2025. godinu.




2.3. Podrika razvoju turistickih dogadanja
Podrika razvoju turistickih dogadanja temelji se na manifestacijama koje su do sada polucile dobre
rezultate a njihov se glas pronio nadaleko. U planu je i oZivljavanje jednog zaboravljenog eventa.

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 107.100,00 €

Nositelj aktivnosti i partneri: TZO Lovran, Opcina Lovran, lovranske Udruge gradana, ugostitelji i
hotelijeri

Rokovi realizacije aktivnosti: sije¢anj — prosinac 2025.

2.3.1.  Festival Sparuga
S obzirom na konstantne potekoée oko praZnjenja Trga slobode a s druge strane na nedovoljnu
valorizaciju nadeg starog grada u 2025. godini pokusati ¢emo cijelu feStu prebaciti na stari grad.
Highlight i dalje ostaje vela fritaja koja ¢e se smjestiti ,pul marunic¢a” a plan je ove ju godine raditi u
suradnji s Wine & Food bar Ganeum Lovran. Na tri lokacije e tijekom dana svirati glazba, izlagaci ¢e
biti rasporedeni po ulicama staroga grada, a budu¢i da je odaziv za program Secrets of Lovran —
Asparagus Edition i vide nego odli¢an, raditi ¢emo i vodenu gastro —glazbenu turu.

Osim toga, u dogovoru s ugostiteljima, tijekom cijelog travnja nuditi ¢e se jela i slastice na bazi $paruga.
Cilj: obogadivanje turisti¢ke ponude u predsezoni

Trotkovi: izrada plakata, oglasavanje, trodkovi glazbenih bandova, ZAMP, trodkovi najma padele,
trotkovi namirnica za izradu fritaje, tro3ak kemijskog WC-a, troSak organizacije eventa

lznos potreban za realizaciju: 7.500,00 €
Nositelji aktivnosti: TZO Lovran, TZ Kvarnera, Opcina Lovran, ugostitelji i udruge

Rok realizacije: sijecanj — travanj 2025.

2.3.2. Danicresanj u lovranu
Kao i za Festival §paruga, i za Dane ¢resanj planira se cijelo zbivanje postaviti na ulicama staroga grada
a kao bonus uz 10-metarski $trudel, koji bi se u ovom slucaju postavio cijelom duZinom Trga sv. Jurja, i
uz ovu manifestaciju odrzati Secrets of Lovran — Cherry Edition.

Osim toga, u dogovoru s ugostiteljima, tijekom cijelog lipnja nuditi ¢e se jela i slastice na bazi tresanja.
Cilj: obogadéivanje turisticke ponude u predsezoni

Trogkovi: izrada plakata, oglatavanje, troskovi glazbenog banda i folklora, ZAMP, troSak otkupa
¢trudela, trosak kemijskog WC-a, troSak organizacije eventa

Iznos potreban za realizaciju: 8.000,00 €
Nositelji aktivnosti: TZO Lovran, TZ Kvarnera, Op¢ina Lovran, ugostitelji i udruge

Rok realizacije: sijecanj - lipanj 2025.




2.3.3. ljetou Lovranu

Kulturno ljeto u Lovranu manifestacija je koja tijekom ljetnih mjeseci objedinjava nekoliko dogadanja
na nekoliko lokacija u Lovranu. Svakako je potrebno koordinirati se s ostalim dionicima u turizmu
Lovrana kako bi se program lijepo popunio i kako ne bi bilo nepotrebnih preklapanja. Planiraju se
koncerti orkestara na Trgu sv. lurja, kiape i zborovi na Trgu sv. lvana, Jazz veceri u kortilu ,Tonon”,
klasiéne veceri u crkvi Sv. lurja, Vecer sambe na Trgu slobode te Kapetanove veceri u lovranskom
Mandraéu. U planu je zadriati jednom tjedno besplatno vodene ture Starim gradom, Jogu na
Gradskom kupalidtu ,Kvarner”, a u pregovorima smo i za animaciju na lovranskim plazama jednom
tjedno.

Cilj: obogatiti ljetni kulturno — zabavni program kako bi se i potencijalnim ali i turistima u destinaciji
ponudio zanimljiv sadrzaj.

Trokovi: izrada plakata, oglasavanje, angazman glazbenih izvodaca, najam opreme, nabava namirnica,
trodak vodiéa, troska voditelja joge i troSak animatora.

fznos potreban za realizaciju: 15.000,00 €
Nositelji aktivnosti: TZO Lovran, TZ Kvarnera, Opcina Lovran, ugostitelji i udruge

Rok realizacije: sije¢anj - rujan 2025.

2.3.4. Marunada
Ova je manifestacija u organizaciji Op¢ine Lovran no ve¢ godinama Opéina | TZ opcine Lovran
komuniciraju oko ove najvece lovranske gastro manifestacije na nacin da Opcina prebaci sredstva s
pozicije sredstava za turistitke namjene na TZ opcine Lovran. Na taj nacin pomaZe se u samoj
organizaciji u tehni¢kom smislu no kako je to prihod na raunu TZ opcine Lovran potrebno ga je i
iskazivati pa je stoga i ova stavka navedena.

S obzirom da je program Secrets of Lovran — Marunada Edition, vodena gastro — glazbena tura odli¢no
prihvacena, nastaviti ¢e se i s tim programom i to u vikendu nakon lovranske Marunade.

lznos potreban za realizaciju: 43.000,00 €
Nositelji aktivnosti: Opéina Lovran, TZO Lovran, TZ Kvarnera

Rok realizacije: srpanj - listopad 2025.

2.3.5.  Festival svjetlosti

Manifestacija koja je svoj prvi veéi rezultat polucila 2022. godine u organizaciji Opcine Lovran
predvidena je upravo u studenom kako bi produZila jesensku sezonu prema zimi i omogudila da
smjestajni objekti rade duze iimaju kracu pauzu izmedu jesenii novogodinjih blagdana. U 2023. godini
TZ opdine Lovran se ukljugila u sufinanciranje ove manifestacije te se planira i za 2025. Ono $to bi bilo
dobro dogovoriti s Op¢inom Lovran jest postavljanje barem jedne kudice za ponudu izmedu projekcija
kako bi se zadrali ljudi na sve tri veternje projekcije koje bi treble biti razliCite kako bi ljudi imali
motivaciju ostati do kraja vederi u Lovranu. S obzirom da je iza nas stri godine projekcija, dovoljno je
materijala za kombinaciju i kreiranje 3 razlicite projekcije.

Nositelji aktivnosti: Opcina Lovran, TZO Lovran, TZ Kvarnera




Rok realizacije: sijec¢anj — studeni 2025.

2.3.6. Advent ulovranu
Na ovoj se stavci nalaze sredstva za eventualnu kupnju novih ukrasa i podrsku ugostiteljima i
hotelijerima koji planiraju i organiziraju adventska dogadanja u ili ispred svojih objekata.

Cilj: obogatiti i doprinijeti blagdanskim dogadanjima u destinaciji kako bi se i domace, ali i strano
stanovniétvo odvaZilo posjetiti Lovran u zimskim danima

Trotkovi: izrada plakata, oglasavanje, nabava blagdanske dekoracije
Jznos potreban za realizaciju: 3.000,00 €

Nositelji aktivnosti: TZO Lovran, ugostitelji, hotelijeri

Rok realizacije: rujan - prosinac 2025.

2.3.7.  Potpore manifestacijama
Ostale potpore odnose se na podriku TZ op¢ine Lovran ostalim dionicima u turizmu u Lovran oko
organizacije evenata koji ¢e dodatno obogatiti turisticku ponudu Lovrana ne samo u ljetnim mjesecima
ved i tokom cijele godine ne bi li se $to vise pribliZili cilju 365 dana. Manifestacije ¢e se odabirati putem
Javnog poziva koji ¢e se raspisati u sijenju 2025. godine.

Cilj: okrenuti se turizmu 365 te potaknuti i ostale dionike na aktivnosti
Trogkovi: iznos odobren za odredene evente putem Javhog poziva
iznos potreban za realizaciju: 20.000,00 €

Nositelji aktivnosti: ugostitelji, poduzetnici, udruge

Rok realizacije: sije¢anj - prosinac 2025.

2.3.8. Wine & Art
U 2024. godini su se ove aktivnosti iznimno svidjele korisnicima i polugile odlitne rezultate. Valja
naglasiti vaznost odli¢ne suradnje s Udruzenjem Kvarner Wines gdje nam se u buducnosti otvaraju
neka nova vrata, suradnje, ideje i projekti.

Cilj: potaknuti kreativnost, dobiti nove materijale za eventualne izloibe, educirati javnost o Kvarner
Wines ponudi

Trotkovi: materijal, trodak vina, trodak prezentacije, autorski honorar umjetnickog voditelja
lznos potreban za realizaciju: 2.000,00 €

Nositelji aktivnosti: TZO Lovran, Kvarner Wines, umjetnica Petra Dusper

Rok realizacije: oZzujak & rujan 2025.

2.3.9.  Ostale potpore
Ova stavka odnosi se na potpore eventima i manifestacijama tijekom godine koji nisu bili planirani
pocetkom godine ili koji se nisu javili na Javni poziv jer tada jo$ nisu ni bili planirani, a koncepcijom
zadovoljavaju misiju i viziju rada Turisticke zajednice op€ine Lovran. Posebnim odlukama direktorice a
temeljem Zahtjeva takve bi se manifestacije i eventi i financijski potpomogli.




Cilj: okrenuti se turizmu 365

Trogkovi: iznos odobren temeljem Zahtjeva a Odlukom direktora
{znos potreban za realizaciju: 1.000,00 €

Nositelji aktivnosti: ugostitelji, poduzetnici, udruge

Rok realizacije: sijeCanj - prosinac 2025.

2.3.10. Secrets of Lovran
S obzirom na dobre rezultate ovog programa i vizije da se s vise ovakvih programa ide u buducnosti
odluka je da se izdvoji kao posebna stavka u Planu rada TZO Lovran. Planirane su stavke tofno po
njezinim izdanjima koja prate tri najvece gastro manifestacije Lovrana — $paruge, treSnje i marune.

Troékovi: Nabava autohtonih proizvoda, trokovi vodica, troskovi glazbenih sastava
lznos potreban za realizaciju: 5.100,00 €
Nositelji aktivnosti: ugostitelji, poduzetnici, udruge

Rok realizacije: travanj, lipanj i listopad 2025.

2.4. Turisti¢ka infrastruktura
Odnosi se na upravljanje turistickom infrastrukturom danom na upravljanje od strane JLS i dr.

S obzirom da nije ranije realizirano, i dalje je u planu oznadavanje nove kruzne staze Kali = Visoce. Staze
bi se oznatile prema Hike & Bike standardima TZ Kvarnera pa se time i otvara mogucénost prijave istih
na njihov natje&aj za financiranje i povrat sredstava.

Cilj: $irenje outdoor ponude na lovranskom podrucju
Trogkovi: izrada tekstova, prijevodi, izrada i postavljanje tabela
fznos potreban za realizaciju: 2.000,00 eura

Nositelji aktivnosti: TZO Lovran, TZ Kvarnera

Rok realizacije: sije¢anj - prosinac 2025.

2.5. Podrska turistickoj industriji
Tu se prvenstveno misli na podrsku subjektima u svrhu razvoja programa povezanih neposredno s
turisti¢ckim proizvodom, potpore za programe dionika u turistickoj aktivnosti na razini destinacije iz
vlastitih sredstava kao i potpore programima destinacijskih menadZment kompanija.

Na ovoj stavci nisu planirane aktivnosti.

3. Komunikacija i oglasavanje




Ova stavka objedinjuje sve aktivnosti koje su dozvoljene lokalnim turistickim zajednicama sukladno
Zakonu o turistickim zajednicama i promicanju hrvatskog turizma.

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 158.684,84 €
Nositelj aktivnosti i partneri: TZO Lovran, TZ Kvarnera, TZ-ovi Opatijske rivijere

Rokovi realizacije aktivnosti: sije¢anj — prosinac 2025.

3.1 Sajmovi, posebne prezentacije i poslovne radionice

U 2025. godini predvidena su tri sajma u suradnji s Opatijskom rivijerom i to:

- F.RE.E. Miinchen
- Ferienmesse — Be¢
- Milano (ukoliko se odrzi)

Osim navedenih plan je i dalje sudjelovati s Opéinom Lovran na sajmu Wiesenmarkt — Bleiburg u rujnu
2025.

Cilj: prezentacija turisticke destinacije na stranim trZistima

TroSkovi: tisak promo materijala, najam Standa, troskovi putovanja, trodkovi smjetaja, troskovi
dnevnica

lznos potreban za realizaciju: 3.821,86 €
Nositelji aktivnosti: TZ opéine Lovran, HTZ, TZ Opatijske rivijere

Rok realizacije: sijecanj - rujan 2025.

3.2. Suradnja s organizatorima putovanja

Na ovoj stavci planiraju se aktivnosti pruzanja podrske u organizaciji studijskih novinara, predstavnika
organizatora putovanja i agenata u suradnji s TZ Kvarnera i HTZ-om. Studijska putovanja novinara i
agenata priprema i organizira HTZ i TZ Kvarnera, a zadatak TZO Lovran je njihov prihvat, struéno
vodenje te sufinanciranje troskova konzumacije hrane i pica.

Cilj: prezentacija turisti¢ke destinacija ciljanim skupinama

TroSkovi: sufinanciranje troSkova hrane, pica, vadica, najma vozila

lznos potreban za realizaciju: 1.500,00 €

Nositelji aktivnosti: TZ opéine Lovran s TZ-ovima Opatijske rivijere i TZ Kvarnera

Rok realizacije: sije¢anj - prosinac 2025.

3.3. Kreiranje promotivnog materijala




Na ovoj stavci predvida se realizacija grafikog oblikovanja i tisak raznih hrodura koje ¢emo izdati
tijekom 2025. godine i druge grafitke materijale koji ¢e sluZiti u promotivne svrhe. Osim dotiska
postojecih promo materijala (Plan grada, U¢ka, Stari grad, Image brodura Lovrana) na ovoj se stavci
nalazi i iznos planiran za eventualnu realizaciju promo videa Opatijske rivijere kao i web-a. Oba projekta
su krajnje nuina buduéi da nemamo dostatnih materijala za udruZena ogladavanja i zajednicke
promotivne aktivnosti.

Cilj: prezentacija turisti¢ke destinacija i informiranje javnosti o dogadanjima unutar destinacije
Trogkovi: priprema, tisak, odrfavanje mreinih stranica, izrada promo videa i web-a Opatijske rivijere
Iznos potreban za realizaciju: 58.000,00 €

Nositelji aktivnosti: TZ opéine Lovran, TZ-ovi Opatijske rivijere, HTZ, TZ Kvarnera

Rok realizacije: sijeCanj - prosinac 2025.

3.4, Internetske stranice
Ova stavka obuhvaéa aktivnosti upravijanja sadriajem na mreZnim stranicama i razvoj i odrzavanje
mreinih stranica (Google maps, web cam, QR kodovi Stari grad, hosting Sagita).

Cili: omoguéiti brzo i jednostavno pretraZivanje prema potrebama korisnika i jednostavan pregled
ponuda i dogadanja.

Trogkovi: trogkovi objavljivanja na Google-u, trogkovi web cam-a, trodak odrZavanja QR kodova, hosting
za web (Sagita)

lznos potreban za realizaciju aktivnosti: 3.500,00 €
Nositelj aktivnosti: TZO Lovran

Rok realizacije: sijeCanj — prosinac 2025.
3.5. Kreiranje i upravljanje bazama turisti¢kih podataka

Kreiranje i upravijanje bazama turistickih podataka podrazumijeva aktivnosti usmjerene na
uspostavljanje detaljne turisticke baze podataka o ponudi i potraznji, otkup sadriaja, fotografija,
prevodenje i ostalih podataka. Za potrebe TZ-a planira se nadopuniti postojeéu bazu fotografija i video
materijala s naglaskom na kvalitetu i potrebne motive u cilju turisticke promocije destinacije.

Cilj: prikupljanje podataka i materijala za daljnje kreiranje promo materijala i proizvoda turisti¢ke
destinacije

Troékovi: troékovi autorskih ugovora fotografa, trokovi usluga fotografa, troSak usluga prevoditelja
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 1.500,00 €
Nositelj aktivnosti: TZO Lovran

Rok realizacije: sijeCanj — prosinac 2025.
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3.6. Turisticko — informativne aktivnosti

U ovu su stavku ukljuéene aktivnosti upravljanja TIC-om (funkcioniranje turisticko — informativnog
centra ukljudujuci place turisti¢kih informatora — voditelja TIC-a i informatora) kao i svi materijaini
troskovi potrebni za normalno funkcioniranje TIC-a i dugotrajna imovina. Porast od 14% na ovoj stavci
uvjetovan je zakonskim porastom minimalne bruto place u RH za 2025. godinu.

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 79.698,80 €
Nositelj aktivnosti: TZO Lovran

Rok realizacije: sijeCanj — prosinac 2025.

3.7. Marketingke i poslovne suradnje

Pod stavkom Marketingke i poslovne suradnje smatra se UdruZeno ogladavanje u suradnji sa sustavom
turisti¢kih zajednica i predstavnicima turistitke ponude na regionalnoj razini kao i strateski projekti i
marketingke suradnje (npr. s autobusnim prijevoznicima, turoperatorima i sl.). Turisticko vijece TZO
Lovran veé je odlutilo kako do daljnjega nece sufinancirati oglaSavanje avio — prijevoz zbog iznimno
logih rezultata ali i iznimno loge komunikacije na regionalnoj razini $to se dalje odraZava na lokalnu
razinu. Ukoliko se situacija s Upravom Zracne luke promijeni podrzati ¢emo daljnji rad i marketinske
aktivnosti u cilju razvoja avio prometa u PGZ a time i dolaska malo drukéije klijentele. S LRH ostajemo
pri zajednickom oglagavanju, to je ve¢ dogovoreno za sliedecu godinu a tu je i Zajednicki media plan
Opatijske rivijere s TZ Kvarnera.

Cilj: prezentacija turisti¢ke destinacije kao i bolje pozicioniranje na turistickom trzistu

Trogkovi: trosak ugovora sa strateskim partnerima, troSak ugovora s LRH za marketinske aktivnosti,
troékovi udruzenog ogladavanja s TZ-ovim Opatijske rivijere

lznos potreban za realizaciju aktivnosti: 5.664,8 €
Nositelj aktivnosti: TZO Lovran, TZ Kvarnera, LRH, TZ-ovi Opatijske rivijere

Rok realizacije: sijecanj — prosinac 2025.

3.8. Odnosi s javnoscu

Planiraju se posebne marketinske aktivnosti prezentiranja Lovrana kao gastro destinacije, s posebnim
naglaskom na pred i posezonu, ciljano putem radia Korzo, slovenskog portala Objemi Hrvadko,
Turizmoteke , Pod U¢kun neta i Nova click taga.

Troskovi: trogkovi oglasavanja prema ponudi za evente
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 5.000,00 £
Nositelj aktivnosti: TZO Lovran, TZ Kvarnera

Rok realizacije: sijeCanj — prosinac 2025.
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4. Destinacijski menadZment

Destinacijski menadiment obuhvaca aktivnosti razvoja i upravljanja turistickim informacijskim
sustavima sukladno uputama Hrvatske turisti¢ke zajednice, upravljanje kvalitetom u destinaciji kao Sto
je sustav nagradivanja i podizanja kvalitete ponude i konkurentnosti destinacije, te poticanje na
oluvanije i uredenje okolisa.

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 9.040,00 €
Nositelj aktivnosti: HTZ, TZ Kvarnera, TZO Lovran, FTMU

Rok realizacije: sije€anj— prosinac 2025.

4.1. Turisti¢ki i informacijski sustavi i aplikacije / eVisitor & mVisitor

Odnosi se na aktivnosti sudjelovanja u razvoju i upravljanju sustavom eVisitor i ostalim turisti¢kim
informacijskim sustavima sukladno uputama HTZ-a kao $to su jedinstveni turisticki informacijski portal
te evidencija svih oblika turisticke ponude. Osim toga, u 2022. godini ugovoreno je i koriStenje nove
aplikacije mVisitor koja pruZateljima usluga u domadinstvu potpuno besplatno omogucava prijavu
gostiju u sustav eVisitor kao i komunikaciju s TZ-om.

Jznos potreban za realizaciju aktivnosti: 1.990,00 €
Nositelj aktivnosti i partneri: HTZ, TZ Kvarner, TZO Lovran

Rokovi realizacije aktivnosti: sije¢anj — prosinac 2025.

4.2, Upravljanje kvalitetom u destinaciji

Ovdje se prvenstveno misli na sustav nagradivanja, priznanja postignu¢ima u turizmu u svrhu razvoja
izvrsnosti na svi razinama turistitke ponude u destinaciji samostalno o u suradnji s regionalnom
turistickom zajednicom i HTZ-om. Ovdje je u planu za 2025. godinu nagradivanje najljepsih okucnica
kao i natjelaj za najljepdi adventski izlog/balkon/terasu.

Cilj: uklju¢ivanje zajednice u kreiranje turisti¢ke ponude Lovrana
lznos potreban za realizaciju aktivnosti: 800,00 €
Nositelj aktivnosti: TZO Lovran

Rok realizacije: sije€anj— prosinac 2025.
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4.3, Poticanje na ofuvanje i uredenje okolisa

Na ovoj stavci u planirana je podjela sadnica iznajmljivacima.
Cilj: unapredenje sustava informiranja i uredenja okolisa
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 2.000,00 eura
Nositelj aktivnosti: TZO Lovran

Rok realizacije: sijeCanj — prosinac 2025.

4.4. Struéni skupovi i edukacije

U suradnji s Fakultetom za turisticki i hotelski menadZment u planu je organizirati tecaj stranih jezika
za privatne iznajmljivace. Kao u 2024. i u 2025. godini nastaviti éemo sa suradnjom s FTMU Opatija i
pruZiti moguénost edukacije iznajmljivaca i to za njemacki pocetni, njemadki napredniiengleski poCetni
stupanj. Uz taj te¢aj, u planu je niz drugih poput tecaj koristenja eVisitora i mVisitora, edukativni skup
koji pruza sve dostatne informacije za pruZatelje usluga u domacdinstvu i one koji to tek Zele postati itd.

Cilj: edukacija svih dionika u destinaciji u svrhu pruZanja kvalitetnije usluge
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 4.250,00 €
Nositelj aktivnosti: TZO Lovran

Rok realizacije: sije¢anj — prosinac 2025.

5. Clanstvo u strukovnim organizacijama

Sukladno ¢lanku 32. Zakona lokalne turistitke zajednice mogu na temelju posebne odluke Turistickog
vijeca Hrvatske turisti¢ke zajednice biti ¢lan medunarodnih turisti¢kih organizacija i srodnih udruZenja.

Turisti¢ka zajednica opéine Lovran trenutno nema takve interese pa na ovoj stavci nisu planirana
sredstva za 2025. godinu.

6. Administrativni poslovi

Administrativni poslovi obuhvaéaju poslove Ureda TZO Lovran tj. Placu direktorice i materijalne
troskove za funkcioniranje ureda kao i ostale troskove neophodne za rad tijela turisticke zajednice.
Turisti¢ka zajednica opéine Lovran ée i u 2025. godini strucno, kvalitetno, pravovremeno i odgovorno
pripremiti i realizirati sve zadatke predvidene Programom rada i Zakonom.

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 49.225,16 €
Nositelj aktivnosti: TZO Lovran

Rok realizacije: sijeanj— prosinac 2025.
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7. Rezerva

Ova je stavka rezerva do 5% za potrebe osiguranja likvidnosti u izvanrednim okolnostima te
financiranja neplaniranih aktivnosti (Odlukom Turistitkog vije¢a moguca je alokacija sredstava rezerve
na ostale pojedinaéno planirane aktivnosti ili nove aktivnosti).

Planiraniiznos: 17.950,00 €

8. Pokrivanje manjka prihoda iz prethodne godine

Ovisno o procjeni financijskog rezultata poslovanja u tekucoj godini, ukoliko se ostvari manjak prihoda,
potrebno je od planiranih redovnih prihoda za narednu godinu odredeni dio sredstava rezervirati za
pokrivanje manjka prihoda iz prethodne godine.

Obzirom na gore navedeno, na ovoj stavci nemamo planirana sredstva.
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STRUKTURA PLANIRANJA — TURISTICKA ZAJEDNICA OPCINE LOVRAN

Razred indeks
/ AKTIVNOSTI Plan za 2024. Plan za 2025. udio plan
skupina (u EUR) (u EUR) % 2025/2024
1. ISTRAZIVANIJE | STRATESKO PLANIRANJE 1.000,00 € 15.000,00 € 4% 1500
1.1. izrada strateskih / operativnih / komunikacijskih / akcijskih
dokumenata
1.000,00 € 15.000,00 € | 4% 1500
1.2. IstraZivanje i analiza trZiSta - £ - £ 0% | #DIV/0!
1.3. Mijerenje udinkovitosti promotivnih aktivnosti - £ - £ 0% | #DIV/0!
2. RAZVOJ TURISTICKOG PROIZVODA 121.911,25€ 109.100,00 € 28% 89
2.1. Identifikacija i vrednovanje resursa te strukturiranje turistickih
proizvoda 6.611,25 € - € 0% 0
2.2. Sustavi oznafavanja kvalitete turistickog proizvoda - € - £ 0% #DI1V/0!
2.3. Podrika razvoju turistickih dogadanja 113.300,00 € 107.100,00 £ 28% 95
2.3.1. 42 Festival $paruga 11.000,00 € 7.500,00 € 2% 68
2.3.2. 42 Dani éreSanj va Lovrane 11.367,79 € 8.000,00 € 2% 70
2.3.3. 42 Ljieto u Lovranu 17.000,00 € 15.000,00 € 4% 88
2.3.4. 42 Marunada 45.000,00 € 43.000,00 € 12% 96
2.3.5. 42 Festival svjetlosti 2.500,00 € 500,00 € 0% 20
2.3.6. 42 Advent u Lovranu 3.000,00 € 3.000,00 € 1% 100
2.3.7. 42 Potpore manifestacijama 20.000,00 € 20.000,00 € 6% 100
2.3.8. 42 Wine & Art 2.000,00 € 2.000,00 € 1% 100
2.3.9. 42 Ostale potpore 1.432,21 € 1.000,00 € 0% 70
2.3.10. 42 Secrets of Lovran - £ 5.100,00 £ 1% #DIV/0!
2.3.10.1. 42 Asparagus Edition - £ 1.500,00 € 0% #DIV/0!
2.3.10.2. 42 Cherry Edition - € 1.700,00 € 0% #DIV/0!
2.3.10.3. 42 Marunada Edition - £ 1.900,00 € 1% #DIV/0!
2.3.11. 42 Bore Staroga grada - £ 2.000,00 € 1% #DIV/0!
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2.4. Turisti¢ka infrastruktura 2.000,00 € 2.000,00 € 1% 100
2.5. Podrska turistickoj industriji - £ - £ 0% #DIV/0!
3. KOMUNIKACUA | OGLASAVANIE 127.352,42 € 158.684,84 € 30% 125
3.1. Sajmovi, posebne prezentacije i poslovne radionice
5.000,00 € 3.821,86 € 1% 76
3.1.1. 42 Sajmovi 5.000,00 € 3.821,86 € 1% 76
3.2. Suradnja s organizatorima putovanja 2.000,00 € 1.500,00 € 0% 75
3.2.1. 42 Prihvat novinara i turisti¢kih agenata 2.000,00 € 1.500,00 € 0% 75
3.3. Kreiranje promotivnog materijala 19.600,00 € 58.000,00 € 2% 296
3.3.1. 42 Izrada i distribucija informativnog materijala 16.600,00 € 56.000,00 € 2% 337
3.3.1.1. 42 Katalog Lovrana 6.600,00 € 4.000,00 € 1% 61
3.3.1.2. 42 Plan grada - € 1.000,00 € 0% #DIV/0!
Ostali materijal (Utka, Stari grad, Opatijska Rivijera, Lungomare)
3.3.1.3. 42 10.000,00 € 1.000,00 € 0% 10
Promo video Opatijske rivijere - £
3.3.1.4. 50.000,00 € 14% #DIV/0!
3.3.2. 42 Mrezne stranice i drutvene mreZe - sadrzaj - £ - £ 0% #DIV/0!
3.3.3. 42 Suveniri i promo materijali 3.000,00 € 2.000,00 € 1% 67
3.4. Internetske stranice 7.500,00 € 3.500,00 € 1% 47
Upravljanje internet stranicama (web kamera, QR, Sagita - hosting)
3.4.1. 42 3.000,00 € 3.000,00 € 1% 100
3.4.2. 42 Razvoj i odrzavanje (Google, Sagita web) 4.500,00 £ 500,00 € 0% 11
Kreiranje i upravljanje bazama turistickih podataka
3.5. a2 5.000,00 € 1.500,00 € 0% 30
3.5.1. 42 Formiranje baze podataka - € - £ 0% #DIV/0!
3.5.2. 42 Otkup sadrfaja, fotografija i ostalih podataka (prijevodi...) 5.000,00 € 1.500,00 € 0% 30
3.6. Turisticko-informativne aktivnosti 70.200,00 € 79.698,80 € 229 114
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3.6.1. Upravljanje TIC-evima 70.200,00 £ 79.698,80 € 229% 114
3.6.1.1. 41 Rashodi za radnike (TIC Lovran) 56.200,00 € 64.098,80 € 18% 114
3.6.1.1.1. 41 Place 53.000,00 € 59.398,80 € 17% 112
3.6.1.1.2. 41 Putni izdaci 1.700,00 € 1.700,00 € 0% 100
3.6.1.1.3. 41 Ostali izdaci (boZiénica, dar za djecu, jubilarne nagrade) 1.500,00 € 3.000,00 € 1% 200
3.6.1.2. 42 Materijalni troskovi (TIC Lovran) 13.500,00 € 14.000,00 € 4% 104
3.6.1.3. 43 Dugotrajna imovina - amortizacija (TIC Lovran) 500,00 € 1.600,00 € 0% 320
3.7. Marketinske i poslovne suradnje 8.684,63 £ 5.664,18 £ 2% 65
3.7.1. 42 UdruZeno oglaSavanje 4.684,63 € 5.664,18 € 2% 121
3.7.1.1. 42 Privatnog i javnog sektora (s LRH) 1.330,00 € 1.330,00€ 0% 100
3.7.1.2. 42 Destinacijsko oglasavanje (sa sustavom TZ OR) 3.354,63 € 4.334,18 € 1% 129
Stratedki projekti i marketinke suradnje (TZK)
3.7.2. 42 4.000,00 £ - £ 0% 0
Odnosi s javno$éu - Korzo, Nova, Objemi
3.8. 42 9.367,79 € 5.000,00 € 1% 53
4. DESTINACISKI MENADZMENT 7.790,00 € 9.040,00 £ 3% 116
4.1. 42 Turisticki informacijski sustavi i aplikacije /eVisitor & mVisitor 1.990,00 € 1.990,00 € 1% 100
Upravljanje kvalitetom u destinaciji (Advent - nagrade za izloge)
4.2, 42 800,00 € 800,00 € 0% 100
Poticanje na otuvanje i uredenje okoli$a (podjela cijeca
iznajmljivatima)
4.3. 42 2.000,00 € 2.000,00 £ 1% 100
4.4. 42 Struéni skupovi i edukacije 3.000,00 € 4.250,00 € 1% 142
5. CLANSTVO U STRUKOVNIM ORGANIZACJAMA
- € - £ 0% | #DIV/0!
5.1. Medunarodne strukovne i sl. organizacije - € - € 0% #DIV/0!
5.2. Domace strukovne i sl. organizacije - £ - £ 0% #DIV/0!
6. ADMINISTRATIVNI POSLOVI 47.246,33 € 49.225,16 € 14% 104
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6.1. Rashodi za radnike (direktor) 39.296,33.€ 43.125,16 € 12% 110

6.1.2. 41 Place 38.500,00 € 42.275,16 € 12% 110
6.1.2. 41 Putni izdaci - € - £ 0% #DIV/0!
6.1.3. 41 Ostali izdaci (boZiénica, dar za djecu, jubilarne nagrade) 796,33 € 850,00 € 0% 107
6.2. Rashodi ureda 7.950,00 € 6.100,00 € 2% 77
6.2.1. 42 Materijalni tro$kovi (dnevnice, trosak sluzbenog putovanja) 6.000,00 € 3.500,00 € 1% 58
6,225 43 Amortizacija 600,00 € 1.600,00 € 0% 267
6.2.3. 44 Financijski rashodi (FINA, Erste) 1.350,00 € 1.000,00 € 0% 74
6.3. Tijela turisticke zajednice - £ - £ 0% | #DIV/0!
6.3.1. 42 Troskovi Skupstine i Vijec¢a TZ - € - £ 0% #DIV/0!
6.3.2. 42 Troskovi zakupa prostora za odrZavanje sjednica - £ - £ 0% #DIV/0!
7+ REZERVA 16.700,00 € 17.950,00 € 5% 107
8. - € - € 0% #DIV/0!

POKRIVANJE MANJKA PRIHODA IZ PRETHODNE GODINE
SVEUKUPNO 322.000,00 € 359.000,00'€

Lovran, 13.12.2024 Pregsjednik Turistickog vijeca

\,?

an Simonic, mag.oec.
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